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有關交通銀行（香港）有限公司在實施香港證券及衍生產品市場於惡劣天氣下維持

交易後的服務安排通知

香港特別行政區政府宣布香港交易及結算所有限公司(「香港交易所」)將於2024年 9月 23日(生

效日)起實施惡劣天氣下香港證券及衍生產品市場維持交易的安排。惡劣天氣情況指香港天文台發

出的八號或以上颱風信號或黑色暴雨警告，或香港特別行政區政府宣布作出「極端情況」公布的情

況。

為支持惡劣天氣下維持交易的安排，茲通知交通銀行（香港）有限公司（「本行」）對應惡劣天

氣下維持交易的銀行服務安排。於惡劣天氣時，本行所有實體分行將全面關閉，僅以電子化方式提

供銀行服務。

現提醒閣下應預先檢視各類銀行交易模式，並按需要作出調整和安排。為方便閣下理解本行最

新安排，以下總結本行相關銀行服務在惡劣天氣下維持交易安排的主要變更：

本行於惡劣天氣交易日的服務安排：

銀行產品或服務

生效日前本行於惡劣天氣情

況下的服務安排

（即於 2024年 9月 23日前）

生效日後本行於惡劣天氣情況下的服務

安排

（即於 2024年 9月 23日及之後）

紙本支票
在全日惡劣天氣的情況下，不

提供交收及結算服務。

在全日惡劣天氣的情況下，前一個營業

日截票時間前存入的支票正常結算。

電子支票 不提供交收及結算服務。
惡劣天氣當日的電子支票會如常交收及

結算。

線上辦理 RTGS 及電

匯

預設指示、常設指示及前一個

營業日指定截匯時間後提交

的支付交易指示會順延至下

一個營業日處理。

預設指示、常設指示、前一個營業日指

定截匯時間後提交的及即時遞交的支付

交易指示均可於惡劣天氣當日處理。

證券買賣服務(港股) 不提供。

分行櫃枱不提供證券買賣服務。

專人接聽證券交易專線、音頻電話交易

專線、網上交易平台及證券流動應用程

式於惡劣天氣情況下維持提供交易服

務。

證券買賣服務(滬/深股

通)
不提供。

分行櫃枱不提供證券買賣服務。

專人接聽證券交易專線、網上交易平台

及證券流動應用程式於惡劣天氣情況下

維持提供交易服務。
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證券新股認購及新股融

資業務
不提供。

客戶可透過下列渠道申請服務：

(1) 新股認購 (專人接聽證券交易專線、

音頻電話交易專線、網上交易平台及證

券流動應用程式)

(2) 新股融資 (證券交易專線、網上交易

平台及證券流動應用程式)

月供股票投資計劃

計劃的「收款日」遇惡劣天氣

情況，將會順延至下一個銀行

營業日。

若「交易日」(即：「收款日」

之後的第二個「港交所交易

日」遇惡劣天氣情況，將不會

進行計劃購買股票。

計劃的「收款日」(同時為「港交所交易

日」)遇惡劣天氣情況下，仍會正常為計

劃客戶扣款。

若「交易日」(即：「收款日」之後的第

二個「港交所交易日」)遇惡劣天氣情況，

維持進行計劃購買股票。

證券提存服務 不提供。
不提供證券實貨提存。

只提供電子貨提存。

公司行動

現金股息、

股票股息/

派送紅股

經電子及非電子方式派發將

延遲派付至下一個營業日。

經電子方式派發會正常處理。

而以非電子方式派發將延遲派付至下一

個營業日。

股份合併

及分拆、變

更每手股

數

生效日期押後與否視乎發行

人的安排。
如期進行。

轉板上市
首次在主板買賣的日子將押

後。
如期進行。

「資產組

合融資業

務」

補倉安排 延至下一個營業日辦理。

如期進行，客戶當接獲本行通知後，請

於指定時間內回覆擬採用的補倉方法，

例如:

 存入額外資金及/或清還貸款；

 增加認可抵押品；

 自行沽售作押資產。

斬倉安排 延至下一個營業日辦理。

如期進行，客戶當接獲本行通知後，須

立即採取以下方法，例如:

 存入額外資金；

 增加認可抵押品；

 自行沽售作押股票。

本行有權在毋須事先通知下強制沽出全

部/部分作押股票，直至回復至斬倉水平
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以下。

資產配套

透支服務

補倉安排 延至下一個營業日辦理。

如期進行，客戶當接獲本行通知後，請

於指定時間內回覆擬採用的補倉方法，

例如:

 存入額外資金以減少未清還貸款；

 提供額外的合資格資產；

 自行沽售作押股票以減少未清還貸

款。

斬倉安排 延至下一個營業日辦理。

如期進行，客戶當接獲本行通知後，須

立即採取以下方法，例如:

 存入額外資金以減少未清還貸款；

 提供額外的合資格資產；

 自行沽售作押股票以減少未清還貸

款。

本行有權在毋須事先通知下強制沽出全

部/部分作押股票，以致使押貸比例低於

補倉水平。

股票掛鈎投資 - 派息

及結算
延期至下一個營業日。 派息及結算如期進行。

股票掛鈎票據 - 派息

及結算
延期至下一個營業日。 派息及結算如期進行。

此外，本行大部分服務在惡劣天氣情況下會維持暫停，包括（但不限於）：

 貸款提款／提前還款(證券新股融資業務除外)；

 投資服務，包括（但不限於）基金投資、股票掛鈎投資、股票掛鈎票據的交易等。

閣下可前往香港交易所網址(www.hkex.com.hk)查詢更多有關惡劣天氣下香港證券及衍生產品市場

維持交易的安排。

如有任何查詢，請致電本行客戶服務熱線(852)22395559或聯絡

閣下的客戶經理。

如本通知的中、英文版本有歧義，概以英文版本為準。


